CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CANG QUY NHON Poc 1ap — Ty do — Hanh phiic
Sé: ¥90/Qb-QNP

Quy Nhon, ngay JF thang 06 nam 2024

- QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy dinh sép xép, bd tri cAu bén
va tiép nhan tau tai Cang Quy Nhon

TONG GIAM POC
CONG TY CO PHAN CANG QUY NHON

Cin cir Diéu 1& Céng ty ¢b phdn Cang Quy Nhon da duoc Pai hdi dong cb dong
thong qua ngay 23/05/2023;

Can cr Quyét dinh sé 83/2018/QP-CVHHQNI ngay 22/02/2018 cua Cang vu
Hang hai Quy Nhon vé viéc ban hanh Nbi quy cang bién thudc dia phan tinh Binh Dinh
va tinh Pha Yén;

Cin ctr tinh hinh san xuét kinh doanh, ning luc khai thic ciu bén thuc té ctia Cong
ty ¢d phan Cang Quy Nhon;

Theo dé nghi ctia Phong Kinh doanh va Trung tim Diéu hanh san xuét — Cong ty
¢6 phan Cang Quy Nhon.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh vé viéc sip xép, bd tri
ciu bén va tiép nhan tau tai Cang Quy Nhon”.

Piéu 2. Cac 6ng (ba) Ban Diéu hanh, Lanh dao Phong Kinh doanh, Trung tim
Piéu hanh san xuét, va cac ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024 va thay thé
Quy dinh s6 577/QD-CQN ngay 09/06/2016 vé viéc b tri ciu bén cho tau dén Cang Quy

Nhon ctia Céng ty ¢b phin Cang Quy Nhon.
Noi nhin: %W

- Nhu Piéu 2;

- HbQT Cty (b/c);

- Ban Diéu hanh;

- Ban Kiém soét Cty;

- P.KD, TTPHSX (thue hién);
- Lru VT Joarw

Lé Hong Quén




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CANG QUY NHON Poc ldp — Tw do — Hanh phic

tiép nhan tau tai Cing Quy Nhon
% 9.0./0D-ONP ngay 27./06/2024 cia

Tong Gidm doc Cong ty c6 phan Cang Quy Nhon)

Chwong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich.

- Nham sip xép, bd tri ciu bén, tiép nhén tau mdt cach khoa hoc, hop ly, cong khai
va minh bach;

- Phat huy ti da nang luc khai thc ha tAng Cang Quy Nhon hién hitu;

- Han ché téi thiéu thoi gian tau chd vao cau;

- Tao su gin két, trach nhiém, su nd luc di d6i véi quyén loi nhim dam bao hai
hoa lgi ich cia Cang Quy Nhon va céc bén lién quan.

Piéu 2. Pham vi va ddi twong ap dung.

Quy dinh nay ap dung déi véi to chirc, c4 nhan, phuong tién vén tai bién (bao gdbm
quéc té va noi dia) sir dung dich vu cAu bén tai Cang Quy Nhon; Phuong tién thiy chuyén
nganh nhu quén sy, codng vy, ciru hd, clru nan,...theo thong bdo, yéu ciu cia co quan c6
tham quyén.

Piéu 3. Giai thich tir ngir.

Trong Quy dinh nay cic tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

- Tau: phuong tién van tai bién van tai hang héa, hanh khach (bao gdm quéc té va
ndi dia); Phuong tién thiuy chuyén nganh nhu quén sy, cong vy, ctru hd, ctru nan,... s
dung dich vu cau bén tai Cang Quy Nhon.

- Chu tau: Chu s¢ hiru cua tau.

- Dai ly tau: Dai dién chu tau (dugc Chu tau/ Hang tau uy quyé‘:n, chi dinh) thuc
hién céc quyén, nghia vu ctia chu tau vé6i cac bén lién quan.

- Chu hang: Thudc cac thanh phan kinh té ma hop ddng van tai (qudc té va ndi dia)
quy dinh cht hang thanh toan cuée dich vu cang bién.

- Pon vi Uy théac: Pai dién chi s& hitu hang hoéa thuc hién céc quyén, nghia vu cua
chu s& hitu hang hoa véi cac bén lién quan.




- Khach hang: Chu tau, Pai ly tau, Chu hang, Pon vi ity thac ¢6 nhu ciu st dung
dich vu ciu bén, xép do tai Céang Quy Nhon.

- P.KD: Phong Kinh doanh — Cang Quy Nhon.

- TTDHSX: Trung tim Diéu hanh San xut-‘Cang Quy Nhon.

- Cang vu: Cang vu Hang hai Quy Nhon.

- Hoa ti€u: Céng ty TNHH MTV Hoa tiéu Hang hai khu vue VII.

- Website Cang Quy Nhon: Trang théng tin dién tir cdng bd thong tin cua Cang
Quy Nhon, trong d6 c6 thong tin bd tri cdu bén, tiép nhan tau (dia chi:
www.quynhonport.vn).

- Phao “0” Cang Quy Nhon: vi tri diém dau ludng hang hai Quy Nhon, khu vuc
tau dén/rdi ludng, viing don tra Hoa tiéu, tha neo.

- Tau dinh tuyén: Tau c6 hop ddng dén Cang Quy Nhon theo mét tuyén va thoi
gian ¢6 dinh (theo dinh ky ngay, tudn, thang).

- Théng béo tau dén Céang Quy Nhon: Chu tau/ Pai Iy tau c6 thong béo tau dén
Céang (theo mau ctia Cang vu) trude 07 ngay thong qua dia chi Email dugc néu tai Diéu 7
cua Quy dinh nay.

- Tau dén Cang Quy Nhon truée: Tau dén Phao “0” Cang Quy Nhon trudc, theo
thoi gian cén ctr trén VHF ciia Thuyén truéng goi dén Cang vu Hang hai Quy Nhon, cé
xac nhan cua Cang vu Hang hai Quy Nhon hodc dit liéu Iuu trir, clp nhat trén website
https://quanlytau.ais.vishipel.vn.

- Chiém céu:

o Tau c¢6 xay ra tranh chap hang héa din dén ngimg xép da lién tuc dén 06 gid
hoic khéng c6 ké hoach xép d& hang lién tuc dén 06 gi¢ do 16i ctia Khach hang;

o Tau lam xong hang va khong thuc hién roi cau khi ¢6 1énh roi ciu cia Cang
Quy Nhon va xdc bao thoi gian Hoa tiéu 1én tau, lam anh huéng dén ké hoach tiép theo
cua Cang;

o Tau container cham rdi ciu theo ké hoach do phai doi container thong quan
(theo dinh closing time) hodc do k¥ thuét tau.

- Cau bén Cang Quy Nhon bao gom:

o Caubénsd 1,562,563, s64;

o Chu bén TCO1: Cau cang ctia Céng ty cb phan Tan Cang Quy Nhon duoc Cing
Quy Nhon thué toan bd co s& ha ting va khai thac dich vu cang bién.

Chuong I1
QUY PINH CU THE
Diéu 4. Nguyén tic chung.
- BO tri, tiép nhan va giai phong tau nhanh theo ning lyc, yéu cau hop 1y cia Céng
Quy Nhon, Khich hang va dam bao loi ich cta cdc bén lién quan.



- Pam bao ning suét xép d&, hiéu qua hoat dong san xuit kinh doanh ciia Cang
Quy Nhon. '

- Cong khai, minh bach trong viéc bd tri ciu bén, tiép nhan, diéu dong tau.

- Trong qua trinh tiép nhén tau: khi s lwong tau dang ky vao Cang Quy Nhon
trong cung mot thoi diém vugt qua kha nang tiép nhén thi viéc tiép nhén tau sé dugc ap
dung theo thir ty wu tién tudn thu theo Quy dinh nay va dugc Cang Quy Nhon cong bd
cong khai.

- Trong cting mét thir tw wu tién: khi sé lugng tau vuot qua kha nang tiép nhan cta
Cang Quy Nhon, viéc tiép nhan tau s& dugc ap dung theo cac tiéu chi vu tién hon do Céang
Quy Nhon céng b.

Piéu 5. Quy dinh vé diéu kién thi tuc, nguyén tic sip xép lich bd tri cAu bén.

5.1. Diéu kién thi tuc trwée khi sip xép lich, ké hoach tiép nhan tau vao ciu
bén.

5.1.1. Khéch hang da ky hop déng xép do hang hod, cung cdp dich vu v4i Cang
Quy Nhon.

5.1.2. Hang hod xép d&: dam bao ding quy dinh vé ching loai dwoc phép tiép nhan
ctia Cang (khong thudc loai hang cdm theo quy dinh); dam bao an toan phong chéng chay
nd, vé sinh méi truong; da hoan thanh cac tha tuc lién quan dén hang héa theo quy dinh
phap luat; va sin sang dp ting nang suit quy dinh tai hop dong kinh té.

5.1.3. Dai c6 thong bao tau dén Cang trude 07 ngay va xéc béo lai gio tau dén chinh
xéc trude 48 gior vé ké hoach tau dén, khéi luong hang xép da, cac thong sé ky thuat cin
thiét vé tau, hang hoa (trong tai, mon nude, sé ham, sb can cau, sd luong hang,...) cho
TTDHSX va P.KD dé chi dong bb tri ké hoach cau bén, nhan luc, phuong tién thiét bi pha
hop lam hang.

5.1.4. Khach hang da dang ky, xdc nhan ké hoach 1am hang, nang luc giai phong
tau va duge Cang Quy Nhon chip thuén.

5.2. Nguyén tic sip xép lich, ké hoach tiép nhan tau vao ciu bén.

5.2.1. Déi véi tau container dinh tuyén:

a) Chu taw/ Dai 1y tau thong bao so b lich tau dén, cac thong sé ky thudt can thiét
vé tau, hang héa trude 72 giv, x4c bao lan 1 trude 48 gid va xéac bao chinh xdc tau dén
trude 24 gio cho TTPHSX.

b) Chi tau/ Pai ly tau cung cip céc chimg tir lién quan dén tau, container (bang ké
chi tiét s6 lugng, trong lwong, quy cach, sé cont, loai cont, chuyén tai, hang qua khd, qua
tai,...) cho TTDHSX t6i thiéu truée 12 gity di voi hang nhap va téi thidu 03 giv ddi véi
hang xudt trudce khi tau cap ciu lam hang thong qua email.

c) Cau bén s6 1 va cdu bén TCO1, Cang Quy Nhon uu tién bd tri cho tau container
dinh luyén trén co s& diéu kién khai théc, nang luc cau bén, phuong tién, thiét bi ctia Cang
va thong s6 k¥ thuét cua tau.



5.2.2. Déi vai tau hang tong hop, tau container khong dinh tuyén:

a) Tau dén viing neo Phao <07 Cang Quy Nhon cho trude s& duoc sap xép lich bd
tri cau bén. Dong thoi, khi da diéu kién tai Diém 5.1 Diéu 5. Cang Quy Nhon tiép nhan tau
vao cau lam hang, cung cap dich vu.

b) Tau dén truée ma con thiéu 1 trong 4 didu kién tai Diém 5.1 Diéu 5 thi Cang sé
b6 tri tau dén sau ké tiép da c6 du didukién néu trén vao cap clu truéc. Sau khi
khach hang hoan thanh 4 diéu kién tai Piém 5.1 Diéu 5, Cang s& sap xép lich va bd tri tau
cdp cu vao thoi gian thich hop, han ché téi da thiét hai cho cdc bén lién quan.

¢) Truong hop tai mot thoi diém, mot khach hang ¢6 nhidu tau cing dén Cang, tai
tirng thoi diém cu thé, can et vao ning luc cau bén, phuong tién véin chuyén. nhan luc,
thiét bi xép do. ngudn hang, s6 lugng tau dén Cang, diéu kién thoj tiét,. .. Cang Quy Nhon
s€ sap xép bo tri ké hoach cdu bén, xép d hop 1y, minh bach dé han ché téi da thiét hai
(néu ¢6) do chd cAu bén cho khéch hang.

Diéu 6. Quy dinh v& thit tu, tiéu chi wu tién bé tri, tiép nhan tau.

6.1. Thir ty wu tién bé tri, tiép nhan tau.

6.1.1. Tau quén su: cong vu; tau can ciru hd. clru nan theo yéu cau clia co quan ¢o
tham quyén; tau khach.

6.1.2. Tau container dinh tuyén.

6.1.3. Tau thuc hién hop ddng dich vu xép do hang héa cé ky thudng/phat dinh
mirc xép d giai phong voi Céang Quy Nhon.

6.1.4. Cdc loai tau khdc dugc xem xét trén cic co so tau cua khach hang truyén
thong thuong xuyén dua tau, hang héa qua Cang Quy Nhon; Tau cua khach hang ¢6 hop
dong thué kho bai dai han véi Cang Quy Nhon dé tap két, lwu chira hang héa phuc vu giai
phong tau; Hodc tau c6 ning suat xép do cao, thoi gian giai phéng tau ngin.

6.2. Tiéu chi wu tién hon néu trung mét thi tw wu tién.

6.2.1. Tau dén Cang trude va dung ké hoach da thong béo du kién tau dén Cang va
duge Cang Quy Nhon cong bd trén website s& bb tri cap bén trude.

6.2.2. Tau c6 ké hoach x&p d& lién tuc 24/24 gio, tau dang ky xép do hang vao ngay
18, tét theo quy dinh va 6 kha ning dat nang sut xép dd cao hon so véi cac tau trong cliing
mot thir tu vu tién.

6.2.3. Tau cua khich hang c6 ning sudt xép d& cao, giai phong tau nhanh thuong
xuyén dam bao theo yéu cau ctia Cang Quy Nhon.

6.2.4. Ddi voi tau da nhén dugc thong bdo ctia Cang Quy Nhon vé viée xac nhan
thoi gian b tri cau bén nhung van chua hoan thanh didu kién tai Piém 5.1 Diéu 5 dé tau
cap cau. Néu qua 02 gior ké tir khi ¢6 théng béo tiép nhéan tau vao cdu cuia Cang (dugc
TTDHSX thong bdo), tau s& mét quyén wu tién va Cang Quy Nhon sé& phai bé tri thay thé
tau khac ¢6 du diéu kién xép d& hang hoa lién tuc sau khi cép bén.



6.2.5. Tau da cap bén nhung tam ngung xép dor hang hoa (do tranh chap giira chu
tau va chi hang, doi phuong tién van chuyén, hang hoéa chua sin sang lam hang,...) hodc
chua c¢6 ké hoach xép d& hang hoa dén 06 gid hodc lién tuc 12 giv (02 ca) khong dat nang
sudt xép d& giai phong tau da cam két voi Cang, tau s& mat quyén uu tién va Cang sé sé
phai bd tri thay thé tau khéac ¢o nhu cau xép do hang ngay va lién tuc sau khi cap bén.

6.3. Mot sb trwomg hop diic biét.

6.3.1. Tét ca cdu bén tai Cang Quy Nhon c6 thé duoe Cang lap ké hoach bd tri dong
thoi tir 02 tau dén 03 tau cung mot lae cap cdu (cap man) dé xép d& hang hoa tiy thude vao
dic diém ky thudt cia cau bén, tau, su chip thudn ctia Cang vy, Hoa tiéu va cac diéu kién
khai thac cho phép.

6.3.2. Khi tau roi cdu bén tranh thoi tiét xdu (bdo, 1i1, gié 16n....) hodc céc Iy do dot
xudt theo yéu cu ctia Cang va Cang vu thi cac tau da lam hang d& dang s& dugc wu tién
sap xép bd tri trude, khi Cang vu giai quyét cho tau cap lai. Cac trudong hop khac, Cang
Quy Nhon s& giai quyét theo Diém 6.1 va Diém 6.2 Diéu 6 Quy dinh nay.

6.3.3. Tau chiém cau thi Khach hang phai thanh toan phi ciu bén theo mtrc “chiém
cau”, ngoai ra phai chiu chi phi tau lai, Hoa tiéu,...sau khi Cang thong bao véi Cang vu
Hang hai Quy Nhon, Céong ty Hoa tiéu Khu vuc VII dé dua tau roi cdu khi tau khong chap
hanh 1énh diéu dong tau roi cdu ctia Cang theo quy dinh Hang hai va cac thiét hai khac lam
anh huong dén ké hoach khai théc tiép theo ctia Cang do Cang Quy Nhon quy dinh. Thoi
gian chiém cau duoc tinh tir khi Cang thong béo tau roi cdu (bing emai, dién thoai, VHF
hodc van ban), cu thé nhu sau:

a) Ddi vé6i tau khach, tau dinh tuyén: tir 01 gio tré di ké tir khi duoc thong bao.

b) i véi cac loai tau khac: tir 1,5 gio tré di ké tir khi duoc thong béo.

c) DPdi véi cac tau cliu hg, clru nan, quan sy, céng vu,...cdn cr tinh hinh thuc té
Cang s& b tri cau bén va thoi gian chiém céu s& duoc tinh dua trén cac thoa thuan., thuong
luong gifta cac bén lién quan.

d) Ching ttr co so dé thu cude dich vu cau bén ddi vai céc tau chiém cau theo Bién
ban hién truong do Piéu do chi dao tau xic lap va dai dién Khach hang hodc cac bén lién
quan.

Piéu 7. Trach nhi¢m ciia Cang Quy Nhon va Khach hang.

7.1. Khach hang: c6 ké hoach thong bao tau dén cho Cang Quy Nhon (P.KD,
TTPHSX) va cac bén lién quan, dong thoi chudn bi sin sang ngudn lue (phuong tién vin
chuyén, kho bai, hang héa, nhan luc,...), hoan tt cac thu tuc phap 1y. ky két Hop dong vai
Cang Quy Nhon theo quy dinh cua Cang. va thu tuc khéc theo quy dinh cia phép luit.

7.2. Cang Quy Nhon:

7.2.1. Phong Kinh doanh — Cang Quy Nhon:

a) Tiép nhan thong tin tau dén cua Khach hang, thong bao ké hoach tau cho
TTDHSX dé 1én ké hoach b tri ciu bén. Ddng thoi, huéng din, hoan tit cac thu tuc theo
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quy dinh v6i Khach hang va trién khai 1¢nh lam hang dén TTDHSX dé trién khai tiép nhan
tau lam hang kip thoi.

b) Hang ngay, cép nhat bao cao ké hoach tau dén Cang, san lugng hang héa thong
qua Cang, cac vuéng mac, 16i dich vu, y kién khach hang trong qua trinh cung cép dich vu
cho Ban Biéu hanh Cang Quy Nhon.

¢) Thong tin yéu cu lénh 1am hang cho tau:

- Dién thoai: 0256.3892159.

- Email: kinhdoanh@gquynhonport.vn.

7.2.2. Trung tim Diéu hanh San xuét:

a) Chiu trach nhiém sép xép, bé tri ciu bén, tiép nhén tau phtt hop dbi véi cac tau
¢6 nhu cau cép ciu bén Céng Quy Nhon @ xép do hang hoa va dén tra khach hang, thuyén
vién va tac nghiép hang hai khac.

b) Trén co sé thong bao tau dén, nang lwc cau bén, phuong tién, thiét bi va cic ngudn
luc lién quan, TTPHSX giri thong bao tiép nhan tau cho Khéch hang,

¢) Lép ké hoach cau bén, tiép nhan tau theo Noi quy cang bién do Cang vu ban hanh,
gui bao cao Cang vu Hang hai Quy Nhon, Cong ty Hoa tiéu Khu vuc VII, Pén bién phong,
Hai quan, Kiém dich,... qua email.

d) Trién khai ké hoach céu bén, tiép nhan tau khi da dugc Cang vu chdp thun; Dinh
ky cap nhat ké hoach khai thac, bd tri ciu bén, tiép nhdn tau trude, trong va sau khi tau
cap/rdi Cang Quy Nhon dén Cang vu va céc don vi lién quan theo quy dinh.

e) Hang ngay, cap nhit béo cdo ké hoach tiép nhan tau, ké hoach tac nghiép, khai
thac, san lugng hang hoa thong qua Cang, cac vudng méc, kho khan, su cb, y kién khach
hang, ¥ kién ni b trong qué trinh khai thac dich vu cho Ban Diéu hanh Cang Quy Nhon.

f) Thong tin yéu cu b tri ciu bén, tiép nhan tau:

- Dién thoai: 0256.3892550.

- Email: operations(@quynhonport.vn.

7.3. Nghiém cAm viéc sép xép ké hoach, bd tri cAu bén, tiép nhan tau sai muc dich,
sai nguyén tic, khac véi cac quy dinh duoc néu tai Quy dinh nay. Truong hop cac don vi,
ca nhan lién quan vi pham s& bi xir ly theo quy dinh cua phép luat va Noi quy ky lut lao
dong cta Cang Quy Nhon, dong thdi cac don vi, ¢4 nhan nay chiu bdi thuong, khic phuc
thiét hai (néu co).

Chuwong III
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 8. Piéu khoan thi hanh.
8.1.Quy dinh nay c¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01/07/2024 va thay thé Quy dinh s
577/QD-CQN ngay 09/06/2016 vé viéc bb tri cdu bén cho tau dén Cang Quy Nhon cia
Céng ty ¢b phan Cang Quy Nhon.



8.2. Cén ctr vao tinh hinh thue té, dé hai hoa loi ich céc bén lién quan noi riéng, gop
phf?m dam bao 6n dinh kinh té chinh tri trong Tinh, Khu vuc néi chung, Téng Giam débc
Cong ty c¢b phan Cang Quy Nhon c6 quyén diéu chinh, thay dbi ké hoach bd tri ciu bén,
tiép nhén tau cho phit hop véi yéu ciu chung va chiu tréch nhiém vé quyét dinh cia minh.

8.3.Lanh dao cac don vi truc thudc Cang Quy Nhon c6 trach nhiém tb chirc trién
khai thuc hién nghiém tic, dong thoi huéng din dé Khach hang dugc biét, phéi hop thuc
hién.

8.4. Trong qua trinh trién khai thyc hién, Quy dinh nay s& dugc sira dbi, bd sung cho
pht hop véi tinh hinh thuc té Noi quy cdc cang bién thudc dia phén Tinh Binh Dinh, Tinh
Pht Yén va cac quy dinh cia phéap Iuét hién hanh./.




